TAJEKOZTATO

A JATEKOSVEDELMI ESZKOZOK BEVEZETESER OL
2016. januar 1-jé6l a szerencsejaték-szervék a 18 év alattiak, bir0sagi korlatozas és jelefis
onkorlatozas alatt allok fokozott védelme mellett tyan jatékosvédelmi eszkdzoket biztositanak a
jatékosoknak, amelyek jaték kozben is csokkenthetika tulzasba vitt szerencsejaték karos
hatasait.

A szervedk a szerencsejaték szolgaltatas nyujtasa, kereshieklemmunikacioja, reklamozasa soran
kotelesek felhivni a jatékos figyelmét a tulzasba vitt szerecsejaték artalmaira és a
szenvedélybetegség kialakulasanak veszélyeirgajékoztatni kell a jatékost arrdl is, hogy a
szerved jatékaihoz kapcsoléddéan a szerencsejatek karogssdinbk csokkentésérenilyen
onkorlatozé, 6nkizaro intézkedések — roviden: jaté&svédelmi eszkdzok — allnak rendelkezésre

A jatékosvédelmi eszkdzoket a részvételi szabdhgratrészletesen be kell mutatni. 2015. november
11-%6l minden jatékszervézkoteles a honlapjan és az értékiebiglyen, pénztarndl jatékosvédelmi
z6ld szanot kozzétenni. A jatékosvédelmi zold sz§®0/205-352)az allami adohatosag altal
Uzemeltetett, a hét minden napjan 0 és 24 6ra kdagyenesen hivhato telefonszam, amelyen a
jatékosok a jatékosvédelmi intézkedésekkel kapts®ldejelentéseket, panaszokat, javaslatokat
tehetnek.

A jatékszervedk honlapjukon hozzaférngté teszik a jatékosvédelmi rendszer elemeivel,
mikodésével kapcsolatdajékoztatokat és a jatéktérben, értékéshelyen a tajékoztatd nyomtatott
valtozatat is biztositjdk a jatékosoknak. A t4jéktdk bemutatjak a jatékosvédelmi nyilvantartas
miikddését, a jeletis Onkorlatozd nyilatkozat tétel és a birdsagi kodads menetét, valamint a
jatékfugdbséggel, kéros jatékszenvedéllyel foglalkozé egégmpd és szocidlis ellatdhelyek, civil
szervezetek nevét és eledseigét is tartalmazzak.

Kotelezs, minimalis jatékosvédelmi eszkozként 2016. jariuéil a jatékkaszinokban biztositani kell
a jatekos belépésének és/vagy a pénztarban vassetdin napi vagy havi 6sszegének korlatozasat. A
korlatozast a jatékos valasztasa szerint 3 hdnbpnép, 1 év vagy 2 évdthrtamra kell biztositani.

A kartyatermekben a szerveg 2016. januar 1é a belépés és/vagy a pénztarban vasarolt zseton napi
vagy havi 6sszegének korlatozasat és/vagy a késepdebonyolitasu kartyajatékok 500, illetve 1000
forintos kiszobértékénél, az egy jatékos altal blestd 6sszeg 100 ezer forintos kiszobértékenél, a
versenyrendszér lebonyolitdsu kartyajaték nevezési dijanak 50 efgintos kiszobértékéenél
alacsonyabb kuszébértékeket biztosithat a jatékmdokkoteled minimalis jatékosvédelmi
intézkedésként. Az intézkedést 3 honap, 6 honap,vagy 2 év iitartamban kell biztositani.

A hagyomanyos sorsolasos és fogadasi jatékokrigl. lottd, Tippmix, léversenyfogadasi termékek)
konkrét ebiras az alkalmazandoé jatékosvédelmi eszkdzre ndegpteled minimalis intézkedésként

a szervednek 2016. januar 1t a részvételi szabalyzatban a jatéknak és az exitdls
korilményeinek megfeléljatékosvédelmi intézkedést meg kell hataroznia.

A tavszerencsejaték és online kaszingjaték szendgdza jatékos részére 2016. januailliegalabb

az onkizaras intézkedést és onkorlatozo intézkéméshk jatékosi egyenlegre teljesitett befizetés
maximalis 6sszegének, a tétként megigldsszeg maximumanak, a veszteség maximalis dssdegén
valamint a jatékban valo részvétel figyelmeztetékiili maximalis idtartamanak meghatarozasat,
tovabba a jatékban toltottdsl figyelmeztet jelzés ismétids vagy folyamatos megjelenitését koteles
biztositani. A 180 nap alatti 6nkizarast nem lehs$zavonni, az ennél hosszabbtadtamu onkizaras
180 nap elteltével vonhaté vissza. Az onkorlatarézkedéseket a szengelegalabb napi, heti vagy
havi bontasban biztositja a jatékos részeére.



KERDESEK ES VALASZOK

% Miért van szlkség jatékosvedelmi eszkdzokre?
A szerencsejaték szoérakozasi I€élség. A tulzasba vitt szerencsejatéknak azonban osuly
kovetkezményei lehetnek: kéros jatékfiggg alakulhat ki, a betegség a jatékost és csabaati
kapcsolatait is tonkreteheti. A jatékosvédelmi zikedések elisorban a szerencsejaték karos hatasainak
csokkentésére, kikliiszobolésére szolgalnak. A j&idaelmi intézkedések a koros jatékszenvedéllyel
nem érintett jatéekosok részeére is hasznosak lekeatmert segitenek a jatékot rendes mederben tartani
% Mikortdl vehetem igénybe a jatékosvédelmi eszk6zoke
A szervedk jatékosvédelmi eszkozeiket 2016. januaréll-biztositiak a jatékosoknak. Jelésat
onkorlatozé nyilatkozatot szintén 2016. januér tdljdehet tenni, a jatékosvédelmi nyilvantartast a
szemeélyazonositashoz kotott jatekok szesv@P16. januar 1-jél kérdezhetik le. A 2016. januéar &H
bevezetésre kerdileszktzokkel kapcsolatban a NAV jatékosvédemli ZHédma is 2016. januar d-t
hivhato.
% Szikség van orvos, pszicholégus szakvéleményére aatékosvédelmi eszkdzok
igénybevételéhez?
Nincs. A jatékosvédelmi eszkdzoket a szerencsegéivedk valamennyi jatékos részére feltétel nélkdl
€s ingyenesen biztositjak. A jatéekosvédelmi esiféaybevetelét nem kell indokolni.
% Honnan szerezhetek informéciét a szerencsejaték seezonél alkalmazott jatékosvédelmi
eszkdzokbl?
A szerved kozvetlenll tajékoztatja a jatékosokat a sajatk@svédelmi eszkozéir a honlapjan, a
jatéktérben és az ertekédielyeken. A részvételi szabalyzatban a széneemtékosvédelmi eszkdzoket
részletesen bemutatja, ezért a részvételi szatlbdtyizacélszdr lehet tanulmanyozni. Szikség esetén az
allami ad6hatosag is tajékoztatast ad a szénéekosvédelmi eszk6zéir
% Jatékkaszindban és Kkartyateremben a szervémél is tehetek 2016-t6l oOnkorlatozé
nyilatkozatot. Mire szolgal ehhez képest a jelelis 6nkorlatozo nyilatkozat?
A szerve®dnél tehed onkorlatozd nyilatkozat az adott szerée@l korlatozza a belépést esitartama
maximum 2 év. Az allami addhatésaghoz benyujthalénps onkorlatozo nyilatkozattal a jatékos
valamennyi hazai jatékkaszinbba vagy kartyatererhkbeatozza a belépését maximum 5 éves
idétartamra.
% Mit jelent az ajanlott felelés jatékszervesi minésités?
2017. januar 18l a szervedk ajanlott felebs jatekszerved mindsitést szerezhetnek. A négités a
jatékosok szamara azt jelzi, hogy a szetvazelebs jatékszervezés elvének megfédsl mikodik, a
szerencsejaték karos hatasai csokkentése iranekdkétt, a jatékosok részére a kotélezint mellett
tovabbi jatékosveédelmi eszkdzoket is biztosit. Adaités elnyeréséhez a feltételeknekskenvre meg
kell felelni. A minssitést a szervéza honlapjan, a jatéktérben, reklamjaiban a cégiésvegoja mellett
fel is tintetheti. A szervének a jatékosvédelmi rendszeréedvében — 2016-ban — a minimélis és
koteled jatekosvédelmi szintet szabalyosan, jelenbirsagolas nélkil kell teljesitenie. Ezen felll a
szervednek jatékfliggséggel, problémas jatékkal foglalkozd egészségiszyicialis szolgaltatd, civil
szervezet tevékenységének tamogatasara 2016-batalddbg5 millid forint Osszdg forrast kell
biztositania vagy sajat jatékosvédelmi tevékenyseégdz addiktoldgiai, jatékosvédelmi, csaladgegit
szervezeteket kozvetlenl be kell vonnia. E szalsmarvezetek kdzvetlen bevonasara tébbféle modon is
sor kertlhet. A szervézaddiktologus szakemberek segitségével dolgozlkatgasajat jatékosvédelmi
programjat, minimum szintet meghaladd jatékosvededsrkozeit. A szervéz heti legalabb 5 ora
idétartamban biztosithatjia az addiktolégiai, jatékoehdi, csaladsedit szervezetek jelenlétét a
jatékhelyeken informécios pulttal, tablaval. A ngtartasi id legalabb 15%-aban személyes, online vagy
telefonos forméban a koéros jatékfilggg kezelésére, medeésere szakképzettséggel rendelkez
szemeély — pszichiater, pszicholégus szakember -vetlen és ingyenes elérését is biztosithatja a
jatékosainak a szervéz A jatékkaszinokban, kartyatermekben, lottozokbanjine kaszinojaték,
tavszerencsejaték honlapok atjan igy a jatékosekéré mar 2016-ban elérbdehet az addiktologus,
jatékosvéd és csaladsedit szakemberek segitsége vagy az Aaltaluk kidolgozamijimumszintet
meghalado jatékosvédelmi eszkoztar.

Kiadva a felebs jatékszervezés részletes szabalyair6l szolé 829/ZXI. 10.) Korm. rendelet 2. § (2) bekeztéi¢pontja alapjan
Nemzetgazdaséagi Minisztérium



